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DATENSCHUTZERKLARUNG
Stand: 20.03.2025

WER IST FUR DIE DATENVERARBEITUNG VERANTWORTLICH UND AN WEN
KANN ICH MICH WENDEN?

Die Brajlovic GmbH, Laxenburgerstrae 254, 1230 Wien, Osterreich (,Brajlovic,
,wir, uns“) ist Verantwortliche im Sinne von Art4Abs 7 Datenschutz-
Grundverordnung (. DSGVO*“) hinsichtlich der  Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten im Rahmen der Nutzung der Webseite
https://www.brajlovic.at/ (in Folge kurz die ,,Webseite®).

Brajlovic ist auf den Schutz unserer Kunden, ihrer Daten und ihrer Anwender
fokussiert. Domanenwissen im Bereich der Informationssicherheit und bewihrte
Methodik kombiniert mit innovativen Cybersicherheitslosungen ist unsere Waffe
zum Schutz lhres Unternehmens vor Cyber-Bedrohungen. Unabhingig davon, ob
Sie eine staatliche Einrichtung, ein 6ffentliches oder ein privates Unternehmen
sind oder einer bestimmten Branche angehdéren, sind wir ihr zuverlassiger Partner
bei der Bewiltigung der Sicherheitsherausforderungen, denen Sie in dieser neuen
vernetzten Welt taglich gegeniiberstehen.

Sie erreichen uns wie folgt:

Brajlovic GmbH
Laxenburgerstrafle 254
1230 Wien

Osterreich

Tel:+43 1943 0562
E-Mail: office@brajlovic.at
www.brajlovic.at

Die Verantwortliche nimmt den Schutz lhrer personenbezogenen Daten sehr
ernst. Die Verantwortliche behandelt Ihre personenbezogenen Daten daher
vertraulich und entsprechend den geltenden Datenschutzvorschriften,
insbesondere der DSGVO und dem Osterreichischen Datenschutzgesetz in der
geltenden Fassung (,,DSG®).

In dieser Datenschutzerklarung finden Sie Informationen zu den vorgenommenen
Datenverarbeitungen. Es werden die in der DSGVO niedergelegten Begriffe
verwendet. Zur besseren Nachvollziehbarkeit finden Sie im Folgenden die
wichtigsten Begrifflichkeiten gemag ihrer gesetzlichen Definition:

e Personenbezogene Daten: Alle Informationen, die sich auf eine
identifizierte oder identifizierbare natiirliche Person (,,betroffene Person®)
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beziehen; als identifizierbar wird eine natiirliche Person angesehen, die
direkt oderindirekt, insbesondere mittels Zuordnungzu einer Kennung wie
einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-
Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen, die
Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen,
wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser naturlichen
Person sind, identifiziert werden kann.

Verarbeitung: Jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren
ausgefiihrte Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang
mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfassen, die
Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder
Veranderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung
durch Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung,
den Abgleich oder die Verkniipfung, die Einschrankung, das Loschen oder
die Vernichtung.

Betroffene Person: Jene Person, deren personenbezogene Daten
verarbeitet werden.

Verantwortliche: Die natirliche oder juristische Person, Behorde,
Einrichtungoder andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen iiber
die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten
entscheidet.

Auftragsverarbeiter: Die natiirliche oder juristische Person, Behorde,
Einrichtung oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag
des Verantwortlichen verarbeitet.

Einwilligung (der betroffenen Person): Jede freiwillig fiir den bestimmten
Fall, in informierter Weise und unmissverstindlich abgegebene
Willensbekundung in Form einer Erklirung oder einer sonstigen
eindeutigen bestatigenden Handlung, mit der die betroffene Person zu
verstehen gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten einverstanden ist.

FUR WELCHE ZWECKE UND AUF WELCHER RECHTSGRUNDLAGE WERDEN
IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITET?

Betrieb der Webseite

Um lhnen die Webseite zur Verfiigung stellen zu kénnen und um Angriffe
auf unsere Website erkennen, verhindern und untersuchen zu kénnen,
verarbeitet Brajlovic folgende personenbezogenen Daten auf Basis



unserer vorgenannten berechtigten Interessen (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO):
die aufgerufene URL; das Datum und die Uhrzeit des Aufrufs; die IP-Adresse
des Computers oder des Mobilgeriates; Name und Version des
Webbrowsers; den Browsertyp und Einstellungsdaten
(Bildschirmauflosung, Farbtiefe, Zeitzoneneinstellungen, Browser-
Erweiterungen, Schriftarten, Sprache); das Betriebssystem; und die
Website (URL), von der aus Sie unsere Website besuchen (,,Referrer). Die
Verarbeitung dieser Daten ist erforderlich, um lhnen unsere Website mit
ihren Funktionen anbieten zu kénnen.

2.2 Anfrage per Webseite, E-Mail, Post oder Telefon
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Wenn Sie eine Anfrage iiber unser Kontaktformular auf der Webseite, per
E-Mail, oder per Telefon an Brajlovic richten, verarbeitet Brajlovic
folgende personenbezogene Daten zur Beantwortung der Anfrage zur
Erfilllungvon vorvertraglichen Manahmen bzw. zur Vertragserfillung (Art
6 Abs 1 lit b DSGVO) oder auf Basis unserer berechtigten Interessen, lhre
Anfrage abwickeln zu kénnen (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO): Vorname,
Nachname; E-Mail-Adresse; ggf. Telefonnummer; Inhalt der Anfrage;
sonstige Informationen, die Sie uns freiwillig mitteilen; Die Verarbeitung
lhrer Kontaktdaten (zumindest Name und E-Mail-Adresse oder
Telefonnummer) ist erforderlich, um Ihre Anfrage bearbeiten zu kénnen.

2.3 Werbliche Kommunikation, Newsletter, Veranstaltungsteilnahme

2.3.1
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Wwir senden unseren Kunden elektronische Post (per E-Mail, SMS, MMS
oder Messenger) zur Bewerbung unserer Produkte oder Dienstleistungen
(,werbliche Nachrichten“) zu. Hierzu verarbeiten wir lhren Vor- und
Nachnamen, E-Mail-Adresse,  Telefonnummer  sowie sonstige
Informationen, die Sie uns im Zusammenhang mit dem Erhalt werblicher
Nachrichten freiwillig mitteilen. Der Kunde kann der Zusendung
werblicher Nachrichten jederzeit widersprechen, indem dieser eine E-
Mail mit dem Widerspruch an office@brajlovic.at sendet. Wirwerden lhnen
auch mit jeder werblichen Nachricht die Méoglichkeit eroffnen, die
Zusendung weiterer werblicher Nachrichten abzulehnen.
Rechtsgrundlage fiir die Zusendung werblicher Nachrichten ist § 174 Abs 4
TKG 2021.

Postalische Schreiben mit werblicher Kommunikation senden wir lhnen
auf Basis unserer berechtigten Interessen, Sie interessierende Produkte
oder Dienstleistungen zu bewerben (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) zu. Hierfir
verarbeiten wir lhren Vor- und Nachnamen, Anschrift sowie sonstige
Informationen, die Sie uns im Zusammenhang mit dem Erhalt werblicher
Nachrichten mitteilen. Sie konnen lhr Recht auf Widerspruch gegen die
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postalische werbliche Kommunikation ausiiben, indem Sie eine E-Mail an
office@brajlovic.at senden.

233  Soweit Sie uns freiwillig lhre Kontaktdaten fiir die Zusendung von
Informationsiibermittlungen zur Verfiigung stellen, verarbeiten wir lhre
Daten auf Grundlage threr Einwilligung (Art 6 Abs 1litaDSGVO). Sie kénnen
Ihre Einwilligung jederzeit per E-Mail an office@brajlovic.at widerrufen.

24 Rechtsverfolgung

3.1
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2.4.1 Kommt es zu einer verwaltungsbehordlichen oder gerichtlichen
Auseinandersetzung, werden die fir die zweckentsprechende
Rechtsverfolgung notwendigen Daten verarbeitet und erforderlichenfalls
an Rechtsvertreter, Gerichte und/oder Verwaltungsbehorden iibermittelt.
In diesem Zusammenhang werden insbesondere lhre Kontaktdaten (Vor-
und Nachname, Adresse) sowie sonstige Daten im Zusammenhang mit
dem betreffenden Rechtsstreit (lhr Verhalten in Bezug auf die Nutzung der
Website) verarbeitet. Die vorgenannten personenbezogenen Daten
werden auf Basis unserer berechtigten rechtlichen Interessen der
Rechtsverfolgung nach Art 6 Abs 1 lit f DSGVO und gemafd Art 9 Abs 2 lit f
DSGVO verarbeitet.

AN WELCHE EMPFANGER WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN
UBERMITTELT?

Wir verwenden Auftragsverarbeiter gemaR Art 28 DSGVO, die Dienstleistungen in
unserem Auftrag durchfithren LIGHTWORK STUDIO. Die Auftragsverarbeiter diirfen
die ihnen tiberlassenen Daten lediglich gemafl unseren Weisungen und soweit zur
Durchfiihrung von Dienstleistungen fiir uns verarbeiten. Wir verpflichte diese
Auftragsverarbeiter vertraglich dazu, die Vertraulichkeit und die Sicherheit derim
Rahmen des Auftrags verarbeiteten personenbezogenen Daten zu gewihrleisten.

Das Datenschutzniveau in anderen Liandern auRerhalb des EWR entspricht unter
Umstinden nicht dem innerhalb des EWR. Wir dbermitteln lhre
personenbezogenen Daten jedoch nur in Linder, fir welche die Europiische
Kommission entschieden hat, dass sie iiber ein angemessenes Datenschutzniveau
verfigen, oder wir setzen MaRnahmen nach Kapitel V DSGVO, um zu
gewiahrleisten, dass alle Empfinger in Drittstaaten ein angemessenes
Datenschutzniveau gewihrleisten. Dazu schliefen wir beispielsweise die von der
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4.2

4.3

5.1

5.2

Europiischen Kommission erlassenen Standardvertragsklauseln mit diesen
Empfiangern ab.

WIE LANGE WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN GESPEICHERT?

lhre personenbezogenen Daten werden grundsatzlich nur so lange gespeichert,
wie dies zur Erreichung des jeweiligen Zwecks erforderlich ist.

Brajlovic speichert lhre Daten unbeschadet von Punkt 4.1 langer, wenn und
insoweit dies zur Erfillung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten (gemafd § 132 Abs
1 BAO; §§ 190, 212 UGB: 7 Jahre) oder zur Verfolgung oder Abwehr von
Rechtsanspriichen (in der Regel fiir eine Dauer von maximal 3 Jahren) erforderlich
ist, wobei im Falle eines sich abzeichnenden oder konkreten Verfahrens eine
langere Verarbeitung der Daten erforderlich sein kann.

Soweit die Datenverarbeitung auf lhrer Einwilligung beruht, verarbeitet Brajlovic
lhre Daten bis auf Widerruf. Der Widerruf kann jederzeit per E-Mail an
office@brajlovic.at erfolgen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die
RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht beriihrt.

WELCHE RECHTE HABEN SIE?

Sie haben das Recht auf Auskunft nach Art 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung
nach Art 16 DSGVO, das Recht auf Léschung nach Art 17 DSGVO, das Recht auf
Einschrinkung der Verarbeitung nach Art 18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch
nach Art 21 DSGVO, das Recht, keiner automatisierten Entscheidung im Einzelfall
einschlieRlich Profiling unterworfen zu sein nach Art 22 DSGVO sowie das Recht
auf Datenubertragbarkeit nach Art 20 DSGVO. Dariiber hinaus besteht ein
Beschwerderecht bei einer zustindigen Datenschutzaufsichtsbehorde nach Art 77
DSGVO. Nihere Informationen zu Ilhren Rechten finden Sie unter:
https://www.dsb.gv.at/rechte-der-betroffenen.

Sofern Sie Fragen im Zusammenhang mit der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten haben oder etwaige Rechte nach der DSGVO, wie lhr
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Recht auf Loschung oder lhr Recht auf Auskunft geltend machen wollen,
kontaktieren Sie uns bitte wie oben in Punkt 1.3 beschrieben.

Die zustindige Aufsichtsbehorde ist die osterreichische Datenschutzbehérde,
Barichgasse 40-42, 1030 Wien (https:/www.dsb.gv.at/).

RICHTLINIE ZU COOKIES UND AHNLICHEN
TECHNOLOGIEN

Stand: 20.03.2025

Diese Cookie Policy informiert Sie iiber die Verwendung von Cookies aufder
Webseite durch die Brajlovic GmbH, Laxenburgerstraie 254, 1230 Wien,
Osterreich (,,Brajlovic®, ,wir, ,,uns®).

WAS SIND COOKIES?

Cookies sind kleine Textkorper, die von einem Web-Server erzeugt werden und
mit Hilfe Thres Browserprogramms auf lhrem Endgerat gespeichert werden. Die
Webseite nutzt ,,Cookies® im Wesentlichen dazu, Sie bzw. lhre Endgerite
wiederzuerkennen, lhre Priferenzen sowie Informationen fiir die Dauer des
Webseitenbesuches oder im Falle lhrer Riickkehr auf unsere Webseite zu
speichern. Weiters werden Cookies auch dazu benutzt, um verhaltensbasierte
Werbung auszuspielen und Anzeigeninhalte zu steuern.

Die Webseite nutzt ,,Cookies“ im Wesentlichen dazu, Nutzer bzw. deren
Endgerite wiederzuerkennen, die Priferenzen des Nutzers (z.B.
Spracheinstellungen) oder Informationen fiir die Dauer des Surfens oder im
Falle der Rickkehr zu speichern. Weiters werden Cookies - sofern Sie lhre
Einwilligung dazu abgegeben haben - etwa auch dazu benutzt, Ihr Surfverhalten
auf der Webseite zu analysieren sowie verhaltensbasierte Werbung
auszuspielen.

WELCHE ARTEN VON COOKIES GIBT ES?
Unterscheidung nach Zweck der Cookies

2.1.1 Essenzielle Cookies: Diese Cookies sind technisch erforderlich, um die
Funktionalitat der Webseite bereitstellen zu kénnen.

2.1.2  Funktionelle Cookies: Diese Cookies ermoglichen es uns, die Nutzung
der Webseite zu analysieren, um die Leistung zu messen und zu
verbessern.
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2.1.3  Marketing Cookies: Diese Cookies werden verwendet, um
personalisierte Werbeanzeigen anzuzeigen.

Unterscheidung nach Domain

2.2.1  First-Party-Cookies: Werden ausschlietlich von der Domain des
Diensteanbieters gesetzt und ausgelesen.

222  Third-Party-Cookies: Werden von Domains anderer Diensteanbieter
gesetzt und ausgelesen.

Unterscheidung nach Speicherdauer

2.3.1 Sitzungscookies: Temporiare Cookies, die beim Schlieen des Browsers
automatisch geloscht werden. Sitzungscookies ermoglichen das
Wwiedererkennen von Bewegungen des Nutzers aufder Webseite, sodass
Informationen erhalten bleiben. Ohne Cookies haben Webseiten kein
»Erinnerungsvermogen®.

2.3.2 Permanente Cookies: Dauerhafte Cookies, die manuell zu loschen sind
oder sich nach Ablauf einer bestimmten Zeit l6schen. Diese Cookies
helfen der webseite sich an bestimmte Nutzer und Einstellungen zu
erinnern; z.B. Sprachauswahl, Meniipraferenzen, interne Lesezeichen
oder Favoriten.

WIE KANN ICH COOKIES ABLEHNEN, LOSCHEN UND VERWALTEN?

Beim ersten Besuch der Webseite wird der Cookie-Banner angezeigt, um lhre
Einwilligung fiir Marketing- und/oder Funktionelle-Cookies einzuholen. Sie
konnen lhre Einwilligung zur Verwendung von Cookies jederzeit unter
Datenschutz / Cookie Einstellungen widerrufen oder anpassen indem Sie den
gelben Kreis mit dem weiffen Schildsymbol links unten anklicken.

Die giangigen Browser ermoglichen es lhnen zudem, das Speichern von Cookies
zu steuern und bereits gespeicherte Cookies zu l6schen:

3.2.1 Firefox: http:/support.mozilla.com/de/kb/Cookies

3.22  Chrome: https:/support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de

3.2.3  Safari: http://support.apple.com/kb/PH5042

3.24  Edge: https:/support.microsoft.com/de-at/help/4027947/windows-
delete-cookies?tid=221101038

3.2.5  Opera: http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/
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4.2

WELCHE COOKIES UND AHNLICHE TECHNOLGIEN WERDEN AUF DER
WEBSEITE VERWENDET?

Dieser Abschnitt enthilt eine Beschreibung der auf der Webseite eingesetzten
Cookies und &hnlichen Technologien und Informationen zum Zweck, der
Lebensdauer und des Typs der Cookies.

Essenzielle Cookies. Diese Cookies sind fiir den Betrieb der Webseite bzw. die
Bereitstellung der jeweiligen Funktion technisch erforderlich und werden ohne
Ihre Einwilligung auf Grundlage unseres berechtigten Interesses gesetzt, lhnen
die gewiinschte Webseite mit den entsprechenden Basisfunktionen zur
Verfiigung zu stellen.
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Bezeichnung Lebensdauer Zweck Verarbeitete
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6.1
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GOOGLE FONTS

Unsere Website verwendet die freien Schriftarten ASAP und LIBRE, welche in der
Google Font Library zu finden ist. Google Fonts sind Schriftarten, um die visuelle
Darstellung zu verbessern und ein einheitliches Erscheinungsbild zu
gewihrleisten. Diese Schriftart wird lokal auf unserem Server gehostet. Das
bedeutet, dass keine Verbindungzu externen Servern hergestellt wird und keine
personenbezogenen Daten an Dritte ibertragen werden.

SOCIAL MEDIA LINKS /PLUG-INS

Auf unserer Webseite finden Sie Links zu den Social-Media-Diensten von
Facebook, Instagram, TikTok. Links zu den Internetseiten der Social-Media-
Dienste erkennen Sie an dem jeweiligen Unternehmens-Logo. Folgen Sie diesen
Links, so erreichen Sie den Unternehmensauftritt von Brajlovic bei dem
jeweiligen Social-Media-Dienst. Beim Anklicken eines Links zu einem Social-
Media-Dienst, wird eine Verbindung zu den Servern des Social-Media-Dienstes
hergestellt. Hierdurch wird an die Server des Social-Media-Dienstes die
Information iibermittelt, dass Sie unsere Webseite besucht haben. Dariiber
hinaus werden weitere Daten an den Anbieter des Social-Media-Dienstes von
lhrem Browser beim Aufrufder Webseite des Social-Media-Dienstes iibertragen.
Das sind:

6.1.1 Adresse der Webseite, auf der sich der aktivierte Link befindet
(,Referrer®);
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6.2

6.3

6.1.2 Datum und Uhrzeit des Aufrufs der Webseite;

6.1.3 Informationen tiber den verwendeten Browser bzw. das verwendete
Betriebssystem;

6.14 IP-Adresse;

wenn Sie zum Zeitpunkt des Anklickens des Links bereits bei dem jeweiligen
Social-Media-Dienst eingeloggt sind, kann der Anbieter des Social-Media-
Dienstes aus den tibermittelten Daten lhren Nutzernamen und ggf. sogar lhren
echten Namen ermitteln und diese Informationen lhrem personlichen
Nutzerkonto bei dem Social-Media-Dienst zuordnen. Sie koénnen diese
Moglichkeit der Zuordnung zu IThrem personlichen Nutzerkonto ausschliefen,
indem Sie sich vorher aus lhrem Nutzerkonto ausloggen. Fir die
Datenverarbeitung  durch  die jeweiligen  Anbieter gelten die
Datenschutzinformationen des jeweiligen Anbieters und die dort zugrunde
gelegten Rechtsgrundlagen (wie etwa die Einholung einer Einwilligung).

Die Server der Social-Media-Dienste konnen sich in den USA oder anderen
Landern auBerhalb der Europaischen Union befinden. Die Daten kénnen durch
den Anbieter des Social-Media-Dienstes daher auch in Landern auerhalb der
Europiischen Union verarbeitet werden. Bitte beachten Sie, dass Unternehmen
in diesen Landern unter Umstanden einem Datenschutzrecht unterliegen, das
allgemein personenbezogene Daten nicht in demselben Mafie schiitzt, wie es in
den Mitgliedstaaten der Europaischen Union der Fall ist.
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